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Medical Care Options
at Nantucket Cottage Hospital

Emergency Care
In the case of a medical emergency, please call 911 or visit Nantucket Cottage Hospital’s 
Emergency Department at 57 Prospect Street, 24 hours a day, 7 days a week. Our emergency team 
treats a range of ailments, including traumas, severe respiratory attacks, cardiac events, strokes and 
seizures, pediatric medical emergencies, bone injuries, extreme burns, and lacerations.

Island-wide mental health crisis response: 508-221-3315

Urgent Access
Urgent Access offers easy and convenient medical care for non-life-threatening conditions and is 
located in the Anderson Building on the hospital campus. Between May 24 and September 2, 2024, 
Urgent Access is open daily. In the off-season, Urgent Access is open Monday through Friday. 
Walk-ins are welcome or you may schedule an appointment on the Patient Gateway 
(patientgateway.massgeneralbrigham.org) or by calling 508-825-1000. View hours of operation 
and learn more by visiting nantuckethospital.org/urgentaccess

Virtual Urgent Care
Mass General Brigham offers virtual urgent care services for many health conditions and minor injuries. 
Using a smart phone, tablet, or computer, patients can connect to medical providers digitally and discuss 
health concerns. MGB’s virtual urgent care is available to patients aged 3 and up in Massachusetts and 
New Hampshire. Persons under 18 must be accompanied by a parent or guardian. Virtual urgent care is 
available 7 days a week, including holidays, from 7 a.m. – 11 p.m. To learn more and get virtual urgent 
care, please visit: massgeneralbrigham.org/virtualurgentcare 

Outpatient Services
Nantucket Cottage Hospital provides convenient outpatient services such as lab work, imaging, infusion, 
and physical therapy. If you receive your medical care on Nantucket, check in with your primary care team 
about scheduling these services. If you receive your medical care off-island, please call  508-825-1000 so 
that our team can coordinate with your off-island physicians. 

Specialty Care
Over 30 off-island physicians provide specialty care at Nantucket Cottage Hospital on a rotating basis, 
such as cardiology, oncology, and dermatology. These physicians are experts in their respective fields 
and provide care to island residents without a trip to the mainland. Specialty appointments are often 
coordinated through your primary care team.

Primary Care
Nantucket Cottage Hospital’s primary care providers take care of routine needs such as annual physicals, 
vaccines, and the care of common or chronic health issues. If you need to contact your primary care 
provider, or if you need to start a relationship with a provider, call 508-825-1000 or use the Patient 
Gateway (patientgateway.massgeneralbrigham.org). 
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Opciones de atención médica
en Nantucket Cottage Hospital

Atención de emergencia
En caso de que tenga una emergencia médica, llame al 911 o visite el Departamento de Emergencias 
de Nantucket Cottage Hospital en 57 Prospect Street, las 24 horas del día, los 7 días de la semana. 
Nuestro equipo de emergencia trata una variedad de dolencias, que incluyen traumatismos, ataques 
respiratorios graves, eventos cardíacos, accidentes cerebrovasculares y convulsiones, emergencias 
médicas pediátricas, lesiones óseas, quemaduras extremas y laceraciones.
Respuesta a la crisis de salud mental en toda la isla: 508-221-3315

Acceso de urgencia
El acceso de urgencia ofrece atención médica sencilla y conveniente para afecciones que no ponen en 
riesgo la vida y está ubicado en el edificio Anderson en el campus del hospital. Entre el 24 de mayo y el
2 de septiembre de 2024, el acceso de urgencia estará abierto todos los días. Durante la temporada baja, 
el acceso de urgencia está abierto de lunes a viernes. Las visitas sin cita previa son bienvenidas o puede 
programar una cita en Patient Gateway (patientgateway.massgeneralbrigham.org) o llamando al
508-825-1000. Obtenga más información visitando nantuckethospital.org/urgentaccess

Atención virtual de urgencia
Mass General Brigham ofrece servicios de atención virtual de urgencia para muchas afecciones de salud y 
lesiones leves. Con un teléfono inteligente, una tableta o una computadora, los pacientes pueden conectarse 
digitalmente con proveedores médicos y conversar sobre inquietudes relacionadas con la salud. La atención 
virtual de urgencia de MGB está disponible para pacientes de 3 años en adelante en Massachusetts y New 
Hampshire. Los menores de 18 años deben estar acompañados por un padre o tutor. La atención virtual de 
urgencia está disponible los 7 días de la semana, incluidos los días festivos, de 7 a. m. a 11 p. m. Para obtener 
más información y recibir atención virtual de urgencia, visite: massgeneralbrigham.org/virtualurgentcare

Servicios para pacientes ambulatorios
Nantucket Cottage Hospital brinda convenientes servicios para pacientes ambulatorios, como análisis 
de laboratorio, imagenología, infusiones y fisioterapia. Si recibe atención médica en Nantucket, consulte 
con su equipo de atención primaria sobre la programación de estos servicios. Si recibe atención médica 
fuera de la isla, llame al 508-825-1000 para que nuestro equipo pueda coordinar con sus médicos fuera 
de la isla.

Atención de especialidad
Más de 30 médicos fuera de la isla brindan atención de especialidad en Nantucket Cottage Hospital 
de forma rotativa, como cardiología, oncología y dermatología. Estos médicos son expertos en sus 
respectivos campos y brindan atención a los residentes de la isla sin tener que viajar. Las citas de 
especialidad a menudo se coordinan a través de su equipo de atención primaria.

Atención primaria
Los proveedores de atención primaria de Nantucket Cottage Hospital se ocupan de las necesidades de 
rutina, como exámenes físicos anuales, vacunas y la atención de problemas de salud comunes o crónicos. 
Si necesita comunicarse con su proveedor de atención primaria o si necesita iniciar una relación con un 
proveedor, llame al 508-825-1000 o use Patient Gateway (patientgateway.massgeneralbrigham.org).
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